AB Mutfak ve Sofra Uriinleri Pazan

Mutfak ve sofra driinleri kapsaminda ahsap, cam, plastik, porselen ve metal mutfak malzemeleri akla
gelmektedir. Ulkemizde bu alanda iretim yapan ¢ok sayida firma bulunmakta olup porselen disi
urtinlerde ozellikle cam ve metal grubunda ihracatta belli bir seviyeye gelinmistir. Bu trtinlerde tlkemiz
Cin’den sonra en biiytik ihracatci olarak siralamaya girmektedir.

Uretim

AB (ilkelerindeki Ureticiler gectigimiz yillar itibariyle ok ciddi bir rakbetle
karsilagsmis bulunmaktadirlar. Bu nedenle de bircok Uretici Gretimlerini
o Cin ve diger Uzak Dogu ulkelerine kaydirmis bdylece tretim maliyetlerini
dustrme yoluna gitmiglerdir. Bir grup retici ise pazarn yiiksek gelir ve
- tliketim grubuna hitap edebilmek amaciyla kalite ve tasarnm konusuna
[ = Yo— odaklanarak pazarda yerlerini korumaya calismaktadirlar.
P L
Dogu Avrupa tlkelerindeki treticiler tilkelerinin AB’ne (ye olmasi ile bir avantaj yakalamis bulunuyorlar
ancak AB’nin Ucretler arasinda uyum politikasi nedeniyle bu uzun dénemli olarka devam edemeyecektir.

Tiketim

AB lkelerinin toplam mutfak malzemeleri tiiketiminin 2006 yili itibariyle 36 milyar Euro oldugu
bildirilmektedir. AB lkelerinde tuketimin klasik malzemelerden yeni farkh takim disi gesitli trtinlere
yonelik olarak gelisim gosterdigi gozlenmektedir. AB (ilkelerinde plastik mutfak malzemeleri bu pazarda
en buyuk paya sahip hale gelmistir.

ithalat

Mutfak ve sofra malzemeleri AB (ilkeleri ithalati 2006 yili rakamlanyla 10. 2 milyar
Euro’ya ulasmis bulunmaktadir. Almanya, ingiltere ve Fransa toplam AB ithalatinin
%44°(inli yapmaktadir.

| AB ithalatinin %57°si yine AB Ulkelerinden saglanmakta olup %36’si gelismekte
olan Ulkelerden yapilmaktadir. Cin AB (lkelerine bu alanda en fazla Grln ihrag
eden (ilke olarak goze garpmaktadir. Turkiye Cin’in ardindan ikinci firma olarak yer
almaktadr. Turkiye'yi Tayland ve Hindistan izlemektedir.

Dagitim Kanallari

AB ‘de mutfak ve sofra malzemelerinin dagitimi ¢ok farkli kanallardan yapilabilmektedir. Bu alanda
Ureticiler, ithalatcilar, acenteler, toptancilar, perakendeciler ve tlketiciler aktor olarak yer almaktadir.
Secilen dagitim kanal ¢ok basitten karmasiga farkh yapilarda olabilmektedir. Bu segimde gesitli
faktorler rol oynayabilmektedir: Organizasyon, musterinin 6zellikleri, gevre, Pazar ve triin 6zellikleri.



Ulkemiz ihracatcilan icin en uygun olabilecek dagitim kanali acenteler / satis ofisleri, ithalatilar /

toptancilar ve perakendeciler olmaktadir. Acentelerin komisyonu %3’'ten baslamaktadir. Acenteler

genel olarak tiketici tercihleri ve Pazar hakkinda bilgi sahibi olmalar sayesinde ihracatcilara destek

verebilmektedirler. Bazi acenteler birden fazla firmayr temsil etmektedirler. Bu durumda acentenin
temsil ettigi firmalar arasindaki rekabet durumu yakindan degerlendirilmeli,
acente tutumu izlenmelidir.

ihracata yeni baslayan firmalar icin ithalatcilar ile calismak en uygun yontem
olmaktadir. ithalatcilanin Pazar bilgisi, pazara yakinhg ve yonlendirmesi ihracatgi
icin avantaj olabilmektedir. Toptancilarin marjinin %20 civarinda oldugu
bildirilmektedir. Cogu toptanci/ithalatgi esitli firmalardan15-20 bin Grlint kendi
portfoylerinde sunabilmektedir. Toptanci veya ithalatciyla gelistirilecek olan

iligkiler pazardaki tercihler ve egilimler hakkinda bilgi sahibi olarak Ggrin
| sunmaniza destek olabilecektir.

Bazi araci, toptanci/perakendeciler de giglerini birlestirmek amaciyla bir araya gelerek satin alma
gruplan kurmaktadirlar. Bu gruplara tiye olan firmalar satin ahmlarini daha indirimli fiyattan yapabilme
imkanina sahip olmaktadirlar. Satin alma grubu olusturmaktaki amag satin almayr ve lojistigi
merkezilestirerek maliyetleri dustrmektir. Ancak satin alma gruplarina dahil olundugunda satin almalar
konusunda ortak hareket etme durumu tercihleri simirh tutmak anlamina gelebilmektedir. Satin alma
gruplan hakkinda bilgi almak i¢in satin alma gruplarinin bazilarinin web sayfasini incelemekte fayda
gortilmektedir. Hollanda’daki nemli satin alma gruplarindan biri Gepea'dir. Almanya'da yerlesik
bulunan EK Grosseinkauf EG ,2500 tyeli 6nemli bir satin alma grubudur.

E-ticaret ve kapidan satis ta dreticinin dogrudan tuketicye ulastigi kanallar olarak gorulmektedir.
Tupperware bu alanda bir drnektir. Ancak yine de bu yontemler heniiz tam olarak belli bir rakama
ulagmamistir.

Ev alanindaki ihtisas magazalar mobilya yaninda mutfak ve sofra trlnlerini de portfoylerine ekleyerek
satiglarini arttirmaya calismaktadir. Bu Urtnlerin tedarik ve stogu daha az maliyetli oldugundan ve
miisterileri cezp etmesi nedeniyle magazalarda bulundurulmaktadir.

Perakendeciler uruinleri genel olarak ureticiden dogrudan satin almaktadirlar. Bu yolla aracilar ortadan
kalktig icin da uygun fiyath satin almalar gergeklesmekte, maliyetler diismekte, daha uygun fiyata
piyasaya urin sunma imkani olmaktadir.

Department storelar mutfak driinlerinde 6nemli bir yere sahip olup cesitli markalar yaninda 6zel markal
Urinleri de satmaktadir. Orta ve (st segmente hitap etmektedirler. Avrupadaki 6nemli magazalar
arasinda sayilabilecekler; Galeria Kaufhof, Karstadt/Quelle (Almanya), John Lewis, Allders (ingiltere), El
Corte Ingles (ispanya), Le Printemps (Fransa), Bijernkorf, Vroom & Dreesman (Hollanda)dir.

Stipermarket ve hipermarketler de mutfak uriinleri pazanna girmektedir, gida disi trtinler firmalara daha
buyuk kar getirdiginden bu Grinleri de Uriin gamlarina eklemektedirler.

Aldi ve Lidl gibi ucuzluk magazalan da haftalik promosyonlar yaparak bu UGrlinleri uygun fiyatlarla
misterilerine sunmaktadirlar.



Mutfak ve sofra driinlerinde fiyatlar Grinun tiriine, markaya, kalite faktorlerine ve arz talep gibi
ekonomik faktorlere bagl olarak farklik gostermektedir. Aynica secilen dagitim kanah da rol
oynayabilmektedir. Dogrudan perakendeciye ulasan trlinler daha dustik fiyata alici bulabilmektedir.

ihracatcilanimiz iin Firsatlar ve Piyasa Egilimleri

AB mutfak ve sofra drinleri piyasasinin artis ve biylime gostermesi
beklenmektedir. Bu nedenle bu pazara triin tedarik etmek ihracatcilanmiz igin de
bir firsat olarak gorulmektedir. Ancak burada dikkat edilmesi gereken
ihracatcilanin piyasanin sartlarini yerine getirmesi olacaktir.

Tlketicilerin ceyiz tarzi klasik setler almak yerine daha kullanima yonelik driinlere
—— ve modayi takip eden Griinlere yoneldigi gozlenmekte olup, ihracatcilarimizin bu
talepleri g6z onune almasinda fayda gorilmektedir. Orta ve alt gelir grubunda
ozellikle bu egilime dikkat edilmelidir. Ortamin Gstli gelir grubuna hitap etmeyi
dustnen (reticilerin ise kalite ve tasanm konusunda c¢ahsmalarim yogunlastirmalarinda fayda
gorulmektedir

Mutfak trtinlerinde marka bilinirligi ¢ok yuksek degildir. En fazla marka bilinirligi porselen ve seramik
Uriinlerde goze carpmaktadir. Bu da ureticilerin pazarlama faaliyetlerinin bir sonucudur.

Piyasa talebini etkileyen egilimler:
Demografik durum; (yaslanan nifus, hane bayikligu, evlilik sayilari

Sosyal kulttirel egilimler (Sosyal farkhhklaretnik niifus, degisen yeme ve pisirme aliskanliklari,
hizl ve kolay hazirlanan gidalar yonelim, saglkh beslenme bilinci, hijyene verilen 6nem, bu
uriinlerde de moda kavraminin yerlesmesi

Teknik egilimler (yeni Urunler ve inovasyaon yoluyla tuketicilerin satin almaya motive edilmesi
s6z konusudur)

Ekonomik egilimler (ekonomide durgunluk tuketimi etkilemektedir, ancak durgunluk insanlarin
daha fazla evlerine ve mutfaklarina dénuk yasamaya yonelmesine neden olmus dolayisiyla
mutfak Grlnlerine yonelik talep olumsuz etkilenmemistir.

AB pazannda ithalatgi bilgilerine ulagmak igin. Exim Info web sitesinde arama yapmak mumkin
olabilmektedir. www.eximinfo.com web sitesinde bu sektdrde 550 Avrupali ithalatgi ve toptanci
bilgisine erisim  mimkiin olabilmektedir. Uretici bilgileri ise www.fecinfo.org sitesinde
bulunabilmektedir.

AB cam esya sektorl ile ilgili bilgiler icin www.cpivglass.be web sitesinin incelenmesinde fayda
gortilmektedir. Bu sitede cam konusunda Uretim, tiiketim ve fiyatlar konusunda bilgilere erisim
mimkundar.


http://www.eximinfo.com
http://www.fecinfo.org
http://www.cpivglass.be

AB pazar hakkinda bilgi edinirken ithalat¢i/toptanci firmalarla ile temas kurmak onlarin web sayfalarini
ziyaret etmek de faydali gorilmektedir. irtibat kurulabilecek olan ithalatgi firmalar:

ARC Distribution France, www.arc-intl.com

Sandra Rich GmbH www.sandrarich.de

Kela, www.kela.de

Decco, www.decco.co.uk

Pengo Spa, www.pengospa.it

Koopman International BV, www.koopmanint.com

Edelman BV, www.edelman.nl

Billet Trading Company, www.billet.be

Sektore yonelik bilgi edinmek ve alicilara ulasmak icin fuarlar onemli bir aragtir. Bu sektordeki 6enmli
fuarlar:

Maison et Objet, www.maison-objet.com

Ambiente, www.ambiente.messefrankfurt.com

Tendence, www.tendence-lifestyle.messefrankfurt.com

Harrogate Home & Gift, www.homeandgift.co.uk

Spring Fair Birmingham, www.springfair.com

Macef, www.macef.it

Huishoudbeurs, www.huishoudbeurs.nl

Expohogar Regalo Orio, www.expohogar.com

The Tableware, Kitchenware Market in the EU

Total EU imports reached € 10.2 billion in 2006. Germany, the UK and France were leading importing
countries, together accounting for 44% of total EU imports. Tableware, kitchenware and other
household articles are distributed through many different channels. The main distribution

intermediaries for Turkish exporters could be agents / sales offices,
importers/wholesalers and retailers

China is the leading supplying country to the EU, followed by Turkey, Thailand and India. The outlook for
the EU tableware, kitchenware and other household articles market is positive. Therefore, exporting to
this market could be a very interesting opportunity for Turkish exporters if they are able to meet the
requirements of the market.
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